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Predstaveni Dalkia

Dalkia jako soucast svétové skupiny Q VEOL'A

ENVIRONNEMENT

B piedstavuje v CR nejvétsiho nezavislého
vyrobce a distributora tepla a elektriny

B a provozovatele multitechnologii a
Facility Managementu
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Predstaveni Dalkia

BYTY

TERCIALNi A OBCHODNi SFERA
262 431 byti |

1 153 zarizeni
ZDRAVOTNICTVI

77 zafizeni I
10 000 lazek I g ; S

188 zavodu

SPORT, VOLNY CAS A KULTURA

65 zarizeni
SITE TEPLA A CHLADU
VZDELAVANI A VYZKUM
17 siti tepla a chladu

353 zarizeni
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Energeticke sluzby

Rizeni dodavek energii a médii

4 Plyn
(slozky tarif, méreni)

d Teplo
(sazby, DPH, viceslozkova cena)

4 Chiad

(cena elektriny, cena chladu) .
Rizeni
dodavek a

energii a
médii

U

Elektrina (vybérova rizeni)
O Voda
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Energeticke sluzby

Rizeni spotieby energii a médii

O Technicka opatreni
(usporné spotrebiCe, aplikace regulacnich zafizeni, fidici systémy)

O Organizacni opatreni
(zmény rezimu, provozni pravidla, provozni zvyklosti)

O Souvisejici aspekty

(ekologickeé dané) T
Rizeni

dodavek a

energii a
médii
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Energeticke sluzby

Provozovani zarizeni a systému

d

d

Spusténi a odstaveni

(pFiprava systému, najizdéni a odstavovani systému, stand-by)
Rizeni

(nastaveni systémda, upravy parametrd, upravy provoznich rezimu)

Optimalizace chodu zarizeni
(uCinnost, ztraty)

Havarijni stavy P;‘;‘:I‘Z‘;‘I’Z"'
(pfedchazeni, feSeni, odstranovani systémi
nasledku)

Souvisejici aspekty

(zajiSténi pohotovosti)
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Energeticke sluzby

Udrzba a opravy

1 Preventivni udrzba
1 Prubézna udrzba
0 Zakonné ukony

1 Kontrolni ¢innost

Udrzba a
opravy
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Energeticke sluzby

Obnova zarizeni, investice

d

O 0O 000 DO

Standard : Zameér — projekt — financovani — dodavka —
montaz — uvedeni do provozu — vyhodnoceni (reklamace,
navratnost, ...)

Koncepcni reseni

Alternativni reseni

EPC

PPP

Spoluprace s privatnim sektorem

Dotace

Obnova
zarizeni,
investice
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Energeticke sluzby

Komplexni energeticky mix

O Koncepce

0 Synergie komplexu

Rizeni
dodavek a Provozovani
spotreb zarizeni a
energii a systémui
médii

Obnova .
zafizeni, Udrzba a
investice opravy
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Energeticke sluzby

ako soucast Facility Managementu

FM - soubor cinnosti, ktere efektivné podporuji hlavni aktivitu
daného subjektu tedy jeho ,,core business”.

~HARD* SLUZBY FM

Sprava a fizeni technickych zarizeni a technologii infrastruktury

O Energetické systémy
(plyn, teplo, chlad, voda, elektfina, stlaCeny vzduch, technické plyny, ...)

O TZB
(klimatizace, méreni a regulace, vytahy, protipozarni a zabezpecCovaci systemy;, ...)

O Dalsi vybaveni

v
I a Ve IhAa— P2\ V4

IIII II\L\\ I’\ [ Y
\Kucnyne, oazeny, p

,SOFT“ SLUZBY FM

Uklid — Ostraha — Recepce — Archiv - Sprava inventare - Postovni sluzby
- Sprava autoparku - EMS, BOZP, .... - Administrativa a sprava budov
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Formy realizace sluzeb FM

B Subjekty aktivity FM realizuji :

1) Vlastnimi zaméstnanci
Duvody :
- historicka danost (vzdy to tak bylo)
- neznalost moznosti outsourcingu

- obava z outsourcingu (ze zmén, z uniku informaci, ztraty vlastni moci, ...)

2) Spolupraci s dodavateli jednotlivych sluzeb
- od jednorazovych objednavek k trvalejsim smlouvam

3) Spolupraci s poskytovateli FM sluzeb

- SirSi spoluprace vedouci az k dilCimu outsourcingu

4) Outsourcing FM

- outsourcing znamena plné prevedeni zodpovédnosti a kompetenci

za FM na poskytovatele téchto sluzeb, ktery se stava integrovanou
soucasti procesu této spolecnosti
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Priklady outsourcingu energetickych sluzeb

Nemocnice Novy Jicin

zfizovatel Moravskoslezsky kraj
spadova oblast pro cca 150 tis. obyvatel
403 luzek

27 oddéleni

K/ K/ K/ K/
0’0 0’0 0’0 0’0

Stav pred realizaci energetického kontraktLl :

» Zastaralé tepelné hospodaristvi

» Nespokojenost s kvalitou dodavky tepla

Uzaviena smlouva s Dalkiana 5+ 5 let:

a) najem zarizeni tepelného hospodarstvi a nebytovych prostor
b) investicni program

C) provozovani, udrzba a opravy zafizeni

d) prodej tepla
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Priklady outsourcingu energetickych sluzeb

Nemocnice Novy Jicin

Investice Dalkie ve vysi 14,5 mil. K¢ :

» Rekonstrukce plynovych kotlu

» Automaticka regulace teploty topné vody v centralnim zdroji

» Regulace na vnitfnich potrubnich rozvodech - hydraulické vyregulovani
» Zafizeni pro provoz s ob¢asnou obsluhou kotlU

» Zména zpusobu pfipravy TUV v centralnim zdroji

» Vybudovani decentralizovanych zdroju pary

» Uprava v patefnich rozvodech a vybudovani OPS

» Instalace méridel

Puavodni Po realjzaci Rozdil
stav Investice

Spotreba tepla 50 384 40 167 -10 217
[GJ/rok]
Rocni naklady na 15,7 13,07 - 2,63 mil. K¢
teplo [mil.Kc]
Dosazena uspora 20 %
spotreby tepla
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Priklady outsourcingu energetickych sluzeb

Nemocnice Frydek Mistek

Situace :

» Nedokoncena teplofikace arealu

» Zastaralé stavajici venkovni rozvody

» Nespokojenost s kvalitou dodavky tepla

Reseni :

» Pronajem tepelného hospodarstvi

» Dokoncéeni a modernizace teplofikace

» Optimalizace provozu
B Naklady na teplo : 16 mil. K¢
B Investice Dalkia : 19,7 mil. Ké

B Piinos pro klienta - USPORA 17 %
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Priklady realizace energetickych sluzeb

Fakultni nemocnhice Ostrava

> Modernizace teplofikace

» Optimalizace provozu

B Naklady na teplo : 22,6 mil. K¢
B Investice Dalkia : 11,1 mil. Ké
B Pfinos pro klienta - USPORA 16 %
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Priklady outsourcingu energetickych sluzeb

Ministerstvo Spravedilnosti

Situace :
» nefunkéni kotelna (kotle, netésné zasobniky teplé vody)
» Vnitini rozvody bez regulacnich termoventilt

Reseni :

» Pronajem tepelného hospodarstvi

» Modernizace kotelny a osazeni termoventill

» Optimalizace provozu

Toto vSe probéhlo za tfi tydny a tésné pred zahajenim topné
sezony 2007/2008

B Naklady na teplo : 0,4 mil. K¢

B |nvestice Dalkia : 0,43 mil. Ké

B Pfinos pro klienta - USPORA 12 %
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Prinosy outsourcingu sluzeb FM

B Financni
- fizeni a optimalizace nakladu kratkodobych
| dlouhodobych
- moznosti zdroju pro investice
- eliminace rizik, pokut

® Organizacni
- zmapovani a analyza potreb, procesu, zafizeni, ...
- stanoveni kriterii vykonnosti
- jeden partner, vztah definovany smluvnim ujednanim

B Technické
- respektovani norem a zakonnych predpisu
- ziskani odborného know-how
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Cesta k uspesnemu vyuziti FM

Energetickeé sluzby jako soucast efektivniho outsourcingu
FM je zalozen na partnerstvi mezi poskytovatelem a
uzivatelem této sluzby. Toto partnerstvi nevznikne bez
diavéry a komunikace. Poskytovatel musi 100% rozumét
potrebam klienta a byt mu 100% k dispozici pro naplnéni
jeho cilu a potfeb. A praveé to neni bez duvéry a
komunikace mozne.”

Pavel Micka
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